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Bundesgesetz
uber die Krankenversicherung

(KVG)

vom 18. Marz 1994 (Stand am 1. Januar 2022)

- (# Art. 58371 Massnahmen der Leistungserbringer und der Versicherer
zur Qualitdtsentwicklung

' Die Verbande der Leistungserbringer und der Versicherer schliessen gesamtschweizerisch geltende Vertrage tiber
die Qualitatsentwicklung (Qualitatsvertrage) ab.

2 Die Qualitatsvertrage regeln mindestens Folgendes:

die Qualitatsmessungen;

die Massnahmen zur Qualitatsentwicklung;

die Zusammenarbeit der Vertragspartner bei der Festlegung von Verbesserungsmassnahmen;
die Uberprufung der Einhaltung der Verbesserungsmassnahmen;

die Veroffentlichung der Qualitatsmessungen und der Verbesserungsmassnahmen,;

die Sanktionen bei VVerletzungen des Vertrags;

@ "0 a0 o

das Vorlegen eines Jahresberichts Gber den Stand der Qualitatsentwicklung gegenaber der
Eidgendssischen Qualitatskommission und dem Bundesrat.

3 Die Regeln zur Qualitatsentwicklung orientieren sich an jenen Leistungserbringern, welche die obligatorisch
versicherte Leistung in der notwendigen Qualitat effizient und ginstig erbringen.

% Die Qualitatsvertrage bedarfen der Genehmigung des Bundesrates.

5 Konnen sich die Verbande der Leistungserbringer und der Versicherer nicht auf einen Qualitatsvertrag einigen, so
legt der Bundesrat die Regeln fur die in Absatz 2 Buchstaben a—e und g vorgesehenen Bereiche fest.

& Die Leistungserbringer missen sich an die vertraglich festgelegten Regeln zur Qualitatsentwicklung halten.

7 Die Einhaltung der Regeln zur Qualitatsentwicklung bildet eine Voraussetzung fur die Tatigkeit zulasten der
obligatorischen Krankenpflegeversicherung.

71 Eingefugt durch Ziff. | des BG vom 21. Juni 2019 (Starkung von Qualitat und Wirtschaftlichkeit), in Kraft seit 1. April 2021 (AS 2021
151; BBl 2016 257).
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Qualitatsentwicklung in der Schweiz
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https://www.bag.admin.ch/bag/de/home/versicherungen/krankenversicherung/qualitaetsentwicklung-schweiz.html
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Ausgangslage SVDE

SVDE ASDD

Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung
in der Erndhrungsberatung

Aktivitaten > [ Ergebnisse >

Mitarbeiterinnen Mitarbeiterinnen-|
& Team bezogene
Ergebnisse
Ziele & Klienten- Ergebnisse der
Fiihrung Zweck Prozesse bezogene Praxis
Ergebnisse
Ressourcen & Gesellschafts-
Partnerschaften bezogene
Ergebnisse
< Lernen und Verbesserung

Selbsthewerung nach demTaM [Totsl Qualty Management = Unfassendes Quali-
tatsmansgement) der EFQOM (European Foundsfion for QusliyManagement = Eu-

ropéaische Stiftung for Quslifssmanagement) als Grundlege for Quslité sentwickiung
und Qualitdtssichemung.
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Qualitatsentwicklung im SVDE
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Qualitatsentwicklu

Qualitatsvertrag und

naskonzept

L0GOS

Generischer Qualititsvertrag nach Art. 58a KVG
2021

Version 1.3, 240

Qualitatsvertrag

vom DATUM
betrettend

Qualititsentwickung im Sinne von Art. 58 KVG
2wischen

NAME LEISTUNGSERBRINGERVERBAND

Leistungserbringerverband

una

* santésulsse - Die Schweizer Krankenversicherer
Krankenversichererverbande

(nachfolgend gemeinsam als Vertragspartner bezeichnet)
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Qualititsentwicklungskonzept SVDE'

«Gesetzlich anerkannte Ernahrungsberater/innen setzen sich fir die Gesundheit und Lebens-
qualitat der Bevélkerung ein. Sie vermitteln Wissen und unterstitzen Veranderungsprozesse,
um das Ernahrungsverhalten aller Bevdlkerungsgruppen positiv zu beeinflussen. Sie entwi-
ckeln ihre beruflichen und personlichen Kompetenzen laufend weiter und setzen sich fur die
fortwahrende Professionalisierung der Fachdisziplin Emanrung und Diatetik ein_»

Vision Qualitét, SVDE, 2011

Der Schweizerische Verband der Ernahrungsberater/innen (SVDE) folgt der aktuellen Quali-
tatsstrategie des Bundes. Ziel ist die systematische und strukturierte Weiterentwickiung und
Verbesserung der Qualitét einschliesslich der Weiterentwicklung und Verbesserung der Kli-
ent/innen und Patient/innensichernett im Bereich der von Eranrungsberater/innen selbststan-
dig erbrachten ambulanten ernahrungstherapeutischen Leistungen.

Hintergrund

Das Qualitdtsentwicklungskonzept des SVDE orientiert sich sowohl an den berufsethischen
Werten des SVDE wie auch an den gesetzlich vorgegebenen Regulatorien. Gemass Art. 3
Abs. 1 und 2 des glitigen Tarifvertrages zwischen SVDE und SantéSuisse fr die Vergatung
von ambulanten Leistungen der Ernahrungsberatung vom 01.01.2002, kénnen Erndhrungsbe-
rater/innen und Organisationen der Ernahrungsberatung nach Art. 35 KVG auf dem ganzen
Gebiet der Schweiz dem Tarifvertrag beitreten und anerkennen diesen durch dessen Anwen-
dung.

Ausgangslage

Der SVDE setzt sich umfassend und nachhattig fur eine kontinuierliche Qualitatsentwickiung

im Bersich der amhilanten | eishingen der Ernahn n

[Beilage 1: Qualitdtsmessungen und -verbesserung
in der ambulanten Ernéhrungsberatung’ - [

tisierendan Bailage an die BFH vergsban.
Projektplanistaktusllnochausstehend.

Konzept zur Umsetzung vereinbarter Qualitatsmessungen (gemass Art. 58a Abs 2 lit a KVG),
sowie zur Veraffentlichung der Q-Messungen und der Verbesserungsmassnahmen (gemass

SVDE ASDD

Beilage 2: Qualitatszirkel in der ambulanten Ernah-
rungsberatung’
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Beilage 3: Patient/innensicherheit und Fehlerkultur
in der ambulanten Erndhrungsberatung’
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Qualitatszirkel

“ SGAIM SSMIG SSGIM

( Schweizerische Gesellschaft fiir Aligemeine Innere Medizin
Société Suisse de Médecine Interne Générale
) Societa Svizzera di Medicina Interna Generale
Swiss Society of General Internal Medicine

| Login Deutschv ()\

Uberunsv  Weiterbildungv  Fortbildungv  Veranstaltungenv [EeUEIIISdM Forschungv Nachwuchsv  Mitglieder v

Qualitatszirkel

Qualitatszirkel haben sich als wirksame Methode zur Veranderung und qualitativen Verbesserung der Versorgung ausserordentlich
bewahrt.

Mehrere Fachpersonen aus dem Gesundheitswesen schliessen sich in einer strukturierten Kleingruppe in Form eines
Qualitatszirkels (QZ) zusammen, um gemeinsam einen offenen Erfahrungsaustausch zu pflegen, sich neues Wissen anzueignen und
dieses zu nutzen.

SVDE ASDD




CIRS

NS
& Zuriick zu patientensicherheit.ch o @ r@ patientengitl:qh:rheit schweiz
Uber CIRRNET Aktivitaten CIRS-Management Downloads Closed User Bereich DE FR

CIRRNET

Quick-Alerts®
Diese praxisorientierten Handlungsempfehlungen beziehen sich auf

eingrenzbare Problemfelder in der Patientensicherheit, die im CIRRNET
gemeldet wurden.

CIRRNET

CIRRNET, das Critical Incident Reporting & Reacting NETwork, ermoglicht den
angeschlossenen Gesundheitsorganisationen, Fehlermeldungen aus ihrem
lokalen Critical Incident Reporting System CIRS anonymisiert einzuspeisen.

Zum Closed User Bereich
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svbg fsas

Federazione Svizzera | Fédéradon Sursse des
delle AssodaBoni JesoGation prolestonnelies
professionall saritarie | du domaine de fo Santé

Schwearischer Verband
des Benfinganisationen
Im Gesundbetsyen

SVEG - FSAS Geschaftsstelle
Altenbergstrasse 29
Postfach 686

CH-3000 Bern 2 L
Tel. 031/313 88 46 HOME UBER UNS INTERESSENVERTRETUNG DIENSTLEISTUNGEN MITGLIEDVEREANDE INTERN

Willkommen beim SVBG

PUBLIKATIONEN Wir freuen uns, Sie beim Dachverband der schweizerischen Berufsorganisationen im
Gesundheitswesen begriissen zu durfen!

LINKS

Verschaffen Sie sich einen Uberblick iiber unsere Arbeit und unsere Dienstleistungen!
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QM-Prozes-s

Die PDCA-Aktivitaten
werden kontrolliert, der
Sanktionsmechanismus
wird angewendet

2028 |

Externe Evaluation

Wissenschaftliche Begleitung der
praktischen Umsetzung, Uberpriifung
der WZW-Vorgaben des Bundesrates

3-jahrige
Einflihrungsphase

Das Qualitatskonzept wird
gesamtschweizerisch ausgerollt
und fortlaufend verbessert. :
Schulungen und Support der

Anwenderinnen werden angeboten Sta I‘t

PDCA Zyklen

Fortlaufende Verbesserung
durch die paritatische
Qualitatskommission

, zozzh
Vorbereitung

und Schulung

Die Einflihrungsphase wird
vorbereitet mit aktiver
Kommunikation an die
Leistungserbringer*innen und
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Die gesetzlichen Vorgaben sind erfullt

Die Qualitatsentwicklung bringt die
Erndhrungsberaterinnen und Ernahrungs-
berater weiter und soll nach innen und aussen
sichtbar sein
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Die Arbeitszeit der Ernahrungsberaterinnen
und Ernahrungsberater ist wertvoll und
kostbar
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Die Arbeit am Thema Qualitat muss
angemessen entschadigt werden
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Eidgendssische Qualitatskommission

- (# Art. 58b"72 Eidgendssische Qualitdtskommission

! Der Bundesrat setzt zur Realisierung seiner Ziele im Bereich der Qualitatsentwicklung eine Kommission
(Eidgendssische Qualitatskommission) ein und ernennt deren Mitglieder.

2 Er sorgt fiir eine angemessene Vertretung der Kantone, der Leistungserbringer, der Versicherer, der Versicherten,
der Patientenorganisationen sowie von Fachleuten.

% Die Eidgenassische Qualitatskommission erlasst ein Geschaftsreglement. Darin regelt sie namentlich ihre
Organisation und das Verfahren far ihre Entscheidungen. Das Geschaftsreglement bedarf der Genehmigung des
Departements.

% Die Eidgenassische Qualitatskommission erlasst ein Reglement zur Mittelverwendung. Darin regelt sie namentlich
die Berechnung der Abgeltungen und der Finanzhilfen. Das Reglement bedarf der Genehmigung des Departements.

5 Die Eidgendssische Qualitatskommission veréffentlicht ihre Beschlsse in geeigneter Form.

172 Eingefigt durch Ziff. | des BG vom 21. Juni 2019 (Starkung von Qualitat und Wirtschaftlichkeit), in Kraft seit 1. April 2021 (AS 2021
151; BEl 2016 257).

- (@ Art. 58¢c'’? Aufgaben und Kompetenzen der Eidgendssischen Qualitatskommission

' Die Eidgendssische Qualitdtskommission hat folgende Aufgaben und Kompetenzen:

a. Sie berdt den Bundesrat, die Kantone, die Leistungserbringer und die Versicherer hinsichtlich der
Koordination der Massnahmen zur Qualitatsentwicklung.

b. Sie beauftragt Dritte, neue Qualitdtsindikatoren zu entwickeln und die bestehenden weiterzuentwickeln;
sie gibt gegeniber den Behdrden Empfehlungen ab, welche Indikatoren zu verwenden sind.

C. Sie priuft die Berichte der Verbande der Leistungserbringer und der Versicherer nach Artikel 58a Absatz 2

Buchstabe g und unterbreitet diesen Verbanden Empfehlungen zur Qualitatsentwicklung.

d. Sie berat den Bundesrat bei der Festlegung von Massnahmen, die der Bundesrat gestiitzt auf die Artikel
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Paritatische Qualitatskommission

 Vertreter Berufsverband

« Vertreter Krankenversicherer (Santésuisse und
Curafutura)

Reglement der paritatischen Qualitatskommission ist
der Anhang 2 im Qualitatsvertrag
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Qualitatskommission

 Manuela Deiss

« Sandra Jent

« Fabienne Schaller
« Patrizia Christen

Es fehlen:

« Die Betroffenen — namlich die freiberuflichen
Berufskolleg*innen aus der ganzen Schweiz
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